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Predgovor autorice publikacije

S osobitim sam zadovoljstvom prihvatila prijedlog da se kao strucni suradnik
prikljucim provedbi projekta iNVOLONTIRAMse. Poziv mi je upucen kao zaposlenici
Podrucnog centra Dubrovnik Instituta za druStvena istrazZivanja Ivo Pilar, a stigao je iz
Udruge za razvoj civilnog drustva Bonsai. Kroz svoj glavni program, Volonterski centar,
udruga promovira volontiranje kao aktivnost i vrijednosti koje iz njega proizlaze. Na
dubrovackom podrucju nije bilo ovakvog istraZivanja, a volontiranje nije ucestala praksa
medu srednjoskolcima. Moj je osobni stav da je iznimno vazno dobiti uvid u aktivnosti kojima
se dubrovacki srednjoskolci bave u slobodno vrijeme, njihovo videnje volonterstva i mogucih
pozitivnih ucinaka koje ono moze imati za njih osobno, a sve u cilju kako bi im se volontersko
djelovanje kao nacin provodenja slobodnog vremena pribliZio, odnosno kako bi ih se potaklo
da se i sami angazZiraju u tom smislu. Koliko god to izlizano zvucalo, mladi imaju mogucnost
mijenjati svijet, ali odgovornost nije samo na njima, nego i na drustvu koje im treba za to
pruziti prilike i poticaje.

Zahvaljujem na pomoci, sugestijama i komentarima koje su mi kroz etape provodenja
istrazivanja i obrade podataka pruzale Ivana, Nina i Anja iz Udruge za razvoj civilnog
drustva Bonsai, te na pomoci oko kodiranja i unosenja podataka.

Publikacija koja je nastala kao rezultat projekta inVOLONTIRAMse! ima za ciljanu
publiku Siru javnost te su stoga podaci u njoj prezentirani na lako citljiv i razumljiv nacin uz
prikazivanje rezultata u razvidnim grafickim prikazima.

Na kraju jos jednom Zelim zahvaliti na prilici i mogucnosti da sudjelujem u ovom
projektu. Zahvaljujem i prof. dr. sc. Jasminki Ledi¢ koja nam je dopustila da upotrijebimo
neke dijelove njezinog mjernog instrumenta iz istraZivanja ukljucenosti gradana u civilne
inicijative u zajednici kroz volonterski rad (2001.) te svim svojim kolegicama i kolegama koji

su mi na razne nacine pomogli savjetima kroz cijeli tijek istraZivanja.

U Dubrovniku, veljaca 2014.

Nikolina Hazdovac Baji¢
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Moje slobodno vrijeme

istrazivanje o volonterskom djelovanju kao nacinu
koriStenja slobodnog vremena medu dubrovackim
srednjosSkolcima

1. KAKOIZASTO PROJEKT

U procesu razvoja volonterstva medu mladima na podru¢ju Dubrovnika javila se
potreba za ispitivanjem prisutnosti volonterstva medu njima. U svrhu daljnjeg kvalitetnijeg i
strukturiranijeg pristupa razvoju volonterstva te umrezavanja svih potencijalnih sudionika u
procesu, Volonterski centar Dubrovnik u suradnji s Institutom drustvenih znanosti Ivo Pilar u
Dubrovniku, odlucio je provesti istrazivanje o informiranosti o volonterstvu te o stavovima i
navikama volontiranja ciljane skupine - srednjoskolaca. IstraZivanje je provedeno u sklopu
projekta inVOLONTIRAMse! uz potporu Ministarstva socijalne politike i mladih Republike
Hrvatske.

Kontinuirani rad na promociji vrijednosti volontiranja i volonterskih praksi, kao jedna
od osnovnih djelatnosti volonterskih centara, zahtjeva pokazatelje ,stvarnog stanja“ u
podruc¢ju kojem je usmjeren. Informiranost o pojmu volonterstva te svijest o volonterskom
iskustvu jos$ uvijek su ,,labave 1 skliske* kategorije, posebice kad je rije¢ o populaciji djece i
mladih S$to ukazuje na potrebu informiranja 1 promocije volonterstva s naglaskom na
kontinuitet i kreativan pristup spomenutih praksi. Takoder, problem evidentiranja / pracenja
volonterskog rada prisutan je u razli¢itom obimu na svim razinama provedbe volonterskih
aktivnosti u Hrvatskoj. Neprecizni pokazatelji koli¢ine odradenih volonterskih sati i
evidentiranih volontera dodatno otezavaju usmjeravanje u radu na razvoju volonterstva i
motiviranju mladih za volontiranje.

Provedba istrazivanja ,,Moje slobodno vrijeme* i dobiveni rezultati sugeriraju podrucja
i smjerove na kojima trebamo intenzivnije raditi kako bismo uspjesnije odgovorili na potrebe
mladih u Dubrovniku. Primjena i razvoj volonterskih praksi preporuka je svim ustanovama,
organizacijama i klubovima u radu s mladima kao nadopuna, ali i kao svjeZ pristup procesu

odgoja i obrazovanja. Razvoj volonterstva u Republici Hrvatskoj prati europske standarde i
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sukladno tome naglasava vaznost vrednovanja volonterskog rada na sustavan nacin, posebice
kada je rije¢ o mladima®.

Nadamo se da ¢e rezultati istrazivanja koristiti svima koji rade u cilju unaprjedivanja
kvalitete zivota mladih 1 uklju¢ivanja mladih u zajednicu na podru¢ju Grada Dubrovnika te da

¢e pridonijeti osvjeStavanju o potrebi prac¢enja volonterskog rada.

2. VOLONTERSKO DJELOVANJE
2. 1. Teorijski okvir

Brojni su autori pisali 0 pozitivnim u¢incima volontiranja na volontere same, ali i na
drustvenu zajednicu u kojoj djeluju (Begovi¢, 2006., Kotlar, Basi¢, 2010., Meier, Stutzer,
2008., Moore, Allen, 1996., Wilson, Musick, 1999.). Iznimno je tesko precizirati $to znaci biti
volonter, budu¢i da volonteri obavljaju razne poslove u brojnim razli¢itim ustanovama i
organizacijama diljem svijeta. Oni su i sami heterogena grupa koja varira po svim
kategorijama obrazovanja, porijekla, iskustva, kompetencija, materijalnog statusa, ali i spola,
dobi i religijskih, etni¢kih i nacionalnih pozadina (Bussell, Forbes, 2002:4). U iste probleme
se dolazi 1 kad se pokuSava definirati volonterstvo. Ono zapravo predstavlja sudjelovanje u
nekoj aktivnosti, uz utroSak vlastitog vremena, bez prisile ili naknade. ,,Volonteri daju svoje
vrijeme slobodno za dobrobit drugih® (Wilson, Musick, 1997:695). Cnaan, Handy i
Wadsworth (1996.) isticu kako veéina definicija volonterstva ima cetiri komponente:
slobodnu volju, nepostojanje novCane naknade, usmjerenost na pomaganje nepoznatim
osobama 1 formalno okruZenje (unutar neke organizacije ili kao dugorofno ponaSanje).
Medutim, ovakva karakterizacija volonterskog djelovanja iskljucuje cijeli niz aktivnosti koje
spadaju u tzv. neformalno volontiranje, koje prema Wilsonu i Musicku (1997:694) obavljaju
uglavnom zene, nepriznato je od strane drustva, ali se kvalitativno ne razlikuje od formalnih
oblika volontiranja.

Iako je pretpostavka da volonteri djeluju iz altruistickih motiva, altruizam i
volonterstvo ne moraju biti povezani?, odnosno ,,bit volonterskog djelovanja nije altruizam

nego doprinos usluga, dobara i novca kako bi se pomagao ostvariti neki krajnji cilj bez

! Izmjenama i dopunama Zakona o volontiranju iz 2013. uvedena je Potvrda o kompetencijama ste¢enima kroz
volontiranje za dugotrajne oblike volontiranja, a na zahtjev volontera. Potvrda se smatra posebno vaznom za
mlade volontere zbog njihova nepovoljna polozaja na trzistu rada.

2 Za opsezniji pregled i vezu izmedu altruizma i volontiranja vidjeti Haski-Leventhal (2009.)
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stvarne prisile ili direktne naknade® (Smith, prema Wilson, Music, 1997:695). Ovakvo
videnje volonterstva proizlazi iz teorije drustvene razmjene prema kojoj se svako djelovanje
pojedinca temelji na racionalnom izboru izmedu dobrobiti i troSkova koje odredeno ponasanje
zahtijeva.

U posljednje vrijeme teoreticari su se s velikim zanimanjem bavili idejom da
volonterstvo prolazi kroz proces transformacije koji zrcali promjene u Sirem drustvu, odnosno
prelazi iz tradicionalnog/klasicnog u moderno/novo, iz kolektivistickog u individualisticko, od
sudjelovanja temeljenog na ¢lanstvu u ono temeljeno na programu, od institucionaliziranog na
samoorganizirano (Hustinx, Lammertyn, 2003:167-168). Volontersko djelovanje postaje sve
viSe usmjereno na pojedinca i njegovu samorealizaciju, a sveé manje na potrebu sluzenja
zajednici. Ovakva razmiSljanja pokuSavaju sagledati volontersko djelovanje kroz prizmu
socioloske teorije modernizacije, odnosno pocivaju na premisi da zivimo u dobu kasne, druge
ili post- modernosti, pri ¢emu treba imati u vidu da stari obrasci i fenomeni nisu jednostavno
zamijenjeni novima, nego supostoje s njima u drustvenom okolisu koji je multidimenzionalan,
postoji u obliku vise ,stvarnosti“ koje su Cesto suprotstavljene, a univerzalisticka i
relativisticka nacela protkana su jedna s drugima. | volontersko djelovanje na taj nacin
predstavlja multidimenzionalnu stvarnost, a postojee teorije ga nastoje opisati
jednodimenzionalno, fragmentiraju¢i ga i razvijaju¢i kao jednozna¢an pojam. Hustinx i
Lammertyn (2003.) su nastojali razviti novi analiticki okvir za razumijevanje volonterskog
djelovanja. Ovi autori smatraju da postoje dva ideal-tipa volonterstva: kolektivni i refleksivni,
koji se nalaze na suprotnim krajevima kontinuuma s cijelim nizom fleksibilnih formi izmedu
sebe koje se oblikuju ovisno o sljede¢im dimenzijama: biografskom referentnom okviru,
motivacijskoj strukturi, tijeku i intenzitetu obaveze, organizacijskoj okolini, izboru (polja)
aktivnosti, odnosu prema placenom radu/radniku (2003:171). Kolektivno volonterstvo se
temelji na snaZznom osjecaju pripadnosti grupi koja organizira volontersko djelovanje i Cini
vazan dio Zivota zajednice. U ovom tipu volonterstva naglasen je osjecaj duznosti i obaveze
¢ime se osnazuje kolektivni identitet 1 stvara identitet pojedinca koji iz njega proizlazi.
Temelji se na ¢lanstvu visokostrukturiranoj organizaciji i predstavlja amaterski tip djelovanja,
strogo odijeljen od profesionalnog Zivota. Refleksivni tip predstavlja odmak prema
individualiziranom akteru kod kojeg je potrebno da se dogodi biografsko ili funkcionalno
podudaranje (match) $to oznacava prijelomni trenutak u kojem se odredena biografska faza ili
situacija u Zivotu pojedinca podudari s motivacijom, prilikama i moguénostima za djelovanje
(isto:172). Motivacije refleksivnog volontera usmjerene su prije svega na samoga sebe

(ostvarivanje vlastitih ciljeva ili rjeSavanje vlastitih problema), a ¢vrsta obaveza ne postoji,
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ve¢ volontiranje postaje nepredvidljivo i odvija se u prekidima. Vezano je najcesc¢e uz prili¢no
neformalne, samoorganizirane i decentralizirane inicijative koje se globaliziranom svijetu
okre¢u novim problemima (druStvenim 1 ekoloskim), a zamagljuju granice izmedu

volonterskog i profesionalnog djelovanja.

2. 2. Volontiranje u Hrvatskoj

Volontersko djelovanje u Republici Hrvatskoj javlja se tijekom Domovinskog rata
(Kotlar i sur., 2009:10), ali nakon ratnih dogadanja volonterska aktivnost slabi. Nakon 2000.
pocinju se u sve vec¢em broju osnivati civilne udruge, zaklade i organizacije koje se bave
(izmedu ostalog) i volonterskim radom®. Zakon o volonterstvu® donesen je tek 2007., a
revidiran je 2013. godine5. Prema navedenom zakonu volontiranjem se smatra ,,dobrovoljno
ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za
dobrobit druge osobe ili za zajedniCku dobrobit, ... bez postojanja uvjeta isplate novcane
nagrade ili potrazivanja druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje“®. Volontiranje je
prepoznato kao aktivnost s brojnim pozitivhim ucincima: poboljSanje kvalitete Zivota,
izgradnja socijalnog kapitala, osobni razvoj, ukljucivanje osoba u druStvena zbivanja te razvoj
humanijeg 1 ravnopravnijeg demokratskog drustva. DonoSenjem zakona o volonterstvu drZzava
1 sama prepoznaje vrijednosti volonterskog djelovanja i zalaZe se za njegovo promicanje. U
Hrvatskoj je organizirano nekoliko nacionalnih konferencija na temu volonterstva, osnovani
su regionalni volonterski centri (Zagreb, Rijeka, Osijek, Split) te je provedeno nekoliko
istrazivackih projekata od kojih su neki’: istraZivanje Udruge SMART o ukljugenosti gradana
u civilne inicijative u zajednici kroz volonterski rad, 2001.%; istrazivanje Volonterizam i javne
institucije koje provodi VC Zagreb 2003., istraZivanje o volonterstvu Nacionalne zaklade za
razvoj civilnog druStva 2005.; istraZivanje u okviru projekta ,,Albert Einstein® VC Zagreb
2005.; Volontiranje studenata Zagrebackog sveuciliSta, Studij za socijalni rad, 2006.; Koliko

nas volontira, istrazivanje portala MojPosao.net, 2006.; Volonterstvo i razvoj zajednice —

® Razvojem demokratskog druitva raste i interes za volontersko djelovanje. Mozemo donekle pratiti kako se
osnivanje institucija civilnog drustva koje se bave volonterstvom podudara s tri vala ,,aktivizma* u Hrvatskoj
kako ih definira Paul Stubbs (2013.)

* Zakon o volonterstvu (NN 58/07)

® Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o volonterstvu (NN 22/13)

¢ Zakon o volonterstvu (NN 58/07, NN 22/13), ¢l. 3, stavak 1

" Za pregled najvaznijih istrazivanja o volonterstvu u Hrvatskoj vidjeti u Culum i sur. (2009.): Stanje
volonterstva u jugoisto¢noj Europi i CIS regiji: Nacionalni izvjestaj, SMART, Rijeka

8 Ledi¢, J. (2001.): Biti volonter/volonterka? — IstraZivanje ukljutenosti gradana u civilne inicijative u zajednici
kroz volonterski rad, Udruga za razvoj civilnog drustva SMART, Rijeka
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sudjelovanje gradana u inicijativama u zajednici, SMART 2006.° i Volonterstvo u
Hrvatskoj'®, Volontiranje studenata u Zagrebu u sklopu medunarodnog komparativnog
istrazivanja studenata’!, 2006.-2007.; AED 2007. koje usporeduju dobivene rezultate s onima
iz 2001.; Volontiranje, stavovi i praksa — Udruge MI i MoSt, 2007.; Istrazivanje o
volonterstvu u gradu Zagrebu, VC Zagreb, 2007.; Korporativno volontiranje, on-line
istrazivanje portala MojPosao.hr, 2008.

Volontiranje je aktivnost koja se provodi u slobodnom vremenu pojedinca. Milisa
(2008:111) isti¢e kako je preduvjet uspjesno provedenih volonterskih aktivnosti postojanje
ponude kvalitetnih programa u slobodnom vremenu, odnosno ,,adekvatne razine infrastrukture
i vjerodostojnih inicijativa 1 organizacija od povjerenja“ bilo da one pripadaju javnim
institucijama, religijskim organizacijama ili civilnom sektoru.

Veliku ulogu u organiziranju volonterskih aktivnosti u Hrvatskoj ima Katoli¢ka Crkva
zbog svoje duge prakse organiziranja djelatnosti usmjerenih na pomo¢ drugima (Begovic,
2006.). Ipak, niska razina ukljucenosti hrvatskih gradana u volonterske aktivnosti (Ledic,
2001., 2007., Forci¢, 2007.) prije svega se povezuje s niskom ukljucenoséu u institucije
civilnog drustva, kao i slabo sudjelovanje u javnom Zzivotu, ali situacija se s vremenom
mijenja nabolje (Bezovan, Zrins¢ak, 2007., Zrinséak, Lakos, 2012.). Ledi¢ (2007.) zakljucuje
prema podacima prikupljenim u istraZzivanjima 2001. 1 2007. da se pozitivan stav gradana o
volonterstvu povecao. Prema njezinoj analizi Zene imaju pozitivniji stav o volonterstvu od
muskaraca, a srednjoskolci imaju, iako jo§ uvijek pozitivan, nesto negativniji stav od ostalih
dobnih skupina. Rodne razlike dolaze do izrazaja ne samo u sklonosti bavljenjem
volonterskim radom (Hodgkinson i Weitzman, 1992. prema Wilson i Musick, 1997., Wilson i
Musick, 1999., Wilson, 2000.; Mesch i sur., 2006., Petrzelka i Mannon, 2006.; Ledi¢, 2007.)
nego 1 u razlozima i tipu volonterstva kojim se bave. Naime, Zene viSe sudjeluju u
neformalnim oblicima volontiranja (Wilson, Musick, 1997:694) za koje ne dobivaju posebne
zasluge (a sklone su i umanjivati svoj doprinos), dok muskarci vise sudjeluju u aktivnostima
koje se vrednuju 1 od kojih ocekuju da ¢e im koristiti (Stevers, 1995.; Poloski Voki¢ 1 sur.,

2013.).

% Forti¢, G. (2007.): Volonterstvo i razvoj zajednice - sudjelovanje gradana u inicijativama u zajednici, Udruga
za razvoj civilnog drustva SMART, Rijeka

0 edi¢, J. (2007.): Zasto (ne)volontiramo? Stavovi javnosti o volonterstvu, AED, Zagreb

1 Zrinsak, S., Lakos, 1. (2012.): Volontiranje studenata u Zagrebu u komparativnom kontekstu, Revija za
socijalnu politiku, 19(1): 25 - 48
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2.3. Mladi slobodno vrijeme? i volontiranje

Slobodno vrijeme mladih je vrijeme bez obaveza koje treba kvalitetno ispuniti. Kad
govorimo o srednjoskolskoj populaciji, slobodno se vrijeme odnosi na ono vrijeme koje ne
provode u odgojno-obrazovnoj instituciji, odnosno na vrijeme u koje nemaju Skolskih
obaveza.

U istrazivanju mladih koje su u Hrvatskoj proveli IDIZ i Zaklada Friedrich Ebert™
autorice isticu kako su ucenici srednjih Skola u Hrvatskoj u svojim stavovima ,,tradicionalniji,
fluidniji 1 slabije izgradeni®, a obrasci ponasanja su im ,,viSe prozeti rizicima i orijentacijom
na nezahtjevne sadrzaje i aktivnosti“ (IliSin i sur. 2013:142). Slobodno vrijeme mladih
uglavnom je vezano uz medije i druzenje, a nedostaju ,intelektualno i fizicki zahtjevniji
sadrzaji“. Mediji na taj nadin postaju primarni agens socijalizacije, a nedostatak znanja,
mogucnosti 1 potpore (od strane obitelji ili Skole) utje€u na nemogucénost kvalitetnije i bolje
organizirane domene slobodnog vremena. Usmjerenost na hedonizam (druzenja i zabavu) i na
konzumaciju medijskih sadrzaja ¢ini mlade pasivnima i usmjerenima na formu, vise nego na
sadrzaj. IliSin 1 sur. prema dobivenim podacima pokazuju kako mladi modernim smatraju
dobar izgled, izgradnju Karijere/stjecanje diplome, neovisnost, bavljenje sportom i
posjedovanje skupe i brendirane odjece (isto:77). Medu najmanje modernim pojavama su im
(uz konzumiranje marihuane) sudjelovanje u gradanskim akcijama/inicijativama i bavljenje
politikom. U skupini mladih prema svojim politi€¢kim stavovima, odnosno prema stupnju
politicke osvijeStenosti srednjoskolci zauzimaju najnizu poziciju. U skladu s tim je i podatak
da je 13% mladih u posljednjih 12 mjeseci imalo iskustvo dobrovoljnog rada i to se uglavnom
odnosi na neformalne oblike pomaganja (isto:93). Veéina volontera kao svoj osnovni motiv
isti¢e altruizam (36%). Motivacija za primjenu znanja u praksi, Zelja za stjecanje novih
prijatelja, vjerska uvjerenja, prilike za zapoSljavanje i druStveno-politi¢ki razlozi medu
najniZe su iskazanim motivima za volontersko djelovanje.

Ilisin 1 sur. potvrduju da je ,,suvremena generacija hrvatske mladezi prvenstveno
zainteresirana za fenomene koji nedvojbeno pripadaju sferi privatnosti (prijateljstva i
poznanstva, zabava i razonoda, seks i ljubav putovanja) dok je istodobno interes za sferu

javnosti 1 tzv. velike ideoloske teme (politika, vojska, nacija) jo§ manji nego ranije kada je

12 Ne¢emo na ovom mijestu ulaziti u dublje obrazlaganje fenomena slobodnog vremena, dokolice i besposlice te
dihotomije rada i slobodnog vremena. Vise o ovoj temi pogledati u Previsi¢, 2000, Poli¢, 2005., Poli¢ i Polic,
20009.

B3 Istrazivanje je objavljeno u studiji Ilidin, V., Bouillet, D., Gvozdanovi¢, A, Poto¢nik, D. (2013.): Mladi u
vremenu krize, IDIZ, Friedrich Ebert Stiftung, Zagreb
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ionako bio na niskoj razini.* (IliSin u IliSin, Radin, 2002:298). | Nacionalni program za mlade
od 2009. do 2013. isti¢e da ,,novija istrazivanja u Hrvatskoj pokazuju da su srednjoskolci i
studenti nezainteresirani za politicka zbivanja, da ne pokazuju civilnu zauzetost za drustvene
probleme, da vrlo rijetko sudjeluju u civilnim akcijama ili u radu organizacija civilnog
drustva, s izuzetkom sportsko-rekreativnih programa, te da slabo poznaju demokratske

institucije i procese, ukljucujuci svoja prava i obveze.* (str. 26.)

3. CILJ, SVRHA I HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja bio je utvrditi kako dubrovacki srednjoskolci provode svoje slobodno
vrijeme te kakvi su njihovi stavovi i navike volonterskog djelovanja. Kad je rije¢ o na¢inima
provodenja slobodnog vremena, istaknutu ulogu imaju osobine, vrijednosti i stavovi
pojedinca, ali i poticaji koje dobiva od strane svojeg drustvenog okruzenja. To je osobito
vazno kod mladih jer su oni u procesu formiranja zivotnih vrijednosti i navika. Svrha je ovoga
projekta na temelju prikupljenih empirijskih podataka detektirati koji su prostori moguceg
djelovanja kako bi se volontiranje prezentiralo srednjoSkolcima kao koristan i vrijedan nacin
provodenja slobodnog vremena s brojnim potencijalnim dobitima za pojedinca, a volonteri
kao aktivni sudionici drustva koji mogu posti¢i pozitivne promjene.

Uzev$i u obzir teorijsku pozadinu formulirali smo osnovne probleme 1 hipoteze
istraZivanja.

Problem: Ispitati aktivnosti kojima se dubrovacki srednjoskolci bave u slobodno vrijeme

H1 Vecina srednjoskolaca svoje slobodno vrijeme provodi ,,pasivno® (slobodno vrijeme
ispunjeno medijskim sadrzajima i druzenjem s vr$njacima)

Problem: Ispitati koliko dubrovackih srednjoSkolaca volontira

H2: Vecina srednjoskolaca nije volontirala u posljednjih 12 mjeseci

Problem: Ispitati stavove dubrovackih srednjoskolaca o volonterstvu

H3 Srednjoskolke imaju pozitivniji op¢i stav prema volonterstvu nego srednjoskolci

H4 Srednjoskolci imaju stav da volonterstvo nije dovoljno prisutno u njihovoj neposrednoj
zivotnoj okolini (obitelj, $kola, vrsnjaci, ...)

H5 Srednjoskolci ne smatraju da volontiranje ima pozitivne u¢inke na pojedinca

Problem: Ispitati u kakvim bi volonterskim aktivnostima dubrovacki srednjoskolci zeljeli

sudjelovati
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H6 Srednjoskolci iskazuju najveci interes za volonterskim aktivnostima koje imaju

altruisticke motive u pozadini.

4. OPIS UZORKA

Uzorak ispitanika formiran je kombinacijom kvotnog i slucajnog izbora. Kvotni
uzorak odnosio se na odabir razreda, a slufajni na odabir unutar kvote. Uzorkom je
obuhvaceno svih devet srednjih Skola na podru¢ju Dubrovnika. Ispitano je ukupno 454
srednjoskolaca ($to iznosi 15,6% ukupnog broja srednjoskolaca na podru¢ju Dubrovnika) i to
po 6 prvih, drugih i tre¢ih te 5 Cetvrtih razreda. Ispitanici po dobi variraju od 14 do 19 godina
(slika 1).

Slika 1: Ispitanici prema starosti

koliko imas godina
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Ukupno je ispitano 190 srednjoSkolaca (41,4%) i 264 srednjoskolki (58,6%). Njih 49,5% zivi
u Dubrovniku, 14,0% u ve¢im mjestima u gradskoj okolici (od 5.000 do 10.000 stanovnika),
19,1% u mjestima s 500 do 5.000 stanovnika, a 17,3% u manjim mjestima do 500 stanovnika.
U vecini slucajeva dolaze iz obitelji koje materijalno stoje prosjecno (45,1%). Nesto bolje od
prosjeka svoje materijalno stanje procjenjuje 36,2% srednjoSkolaca, a mnogo bolje od
prosjeka 13,0%. Nesto loSije materijalno stanje od prosjeka procjenjuje 4,1% ispitanika, a
mnogo losije 1,6%. Ispitanici u 73,9% slucajeva dolaze iz obitelji u kojoj otac ima stalni radni

odnos, u 12,4% je umirovljenik, 5,3% povremeno zaposlen i 5,0% nezaposlen. Majka je
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stalno zaposlena kod 72,9% dubrovackih srednjoSkolaca, nezaposlena kod 11,7%, povremeno
zaposlena kod 9,0% i u mirovini kod 2,9% srednjoskolaca. Ispitanici dolaze iz obitelji koje

broje 5 i vise ¢lanova u 52,9% slucajeva, 4 ¢lana 35,1%, 3 ¢lana 10,7%, i 2 ¢lana 1,4%.

5. METODE | OBRADA PODATAKA

Anketiranje dubrovackih srednjoskolaca provedeno je u razdoblju od 13 radnih dana®,
od 26. studenoga do 13. prosinca 2013., a provodili su ga ¢lanovi Udruge za razvoj civilnog
drustva Bonsai i troje volontera. U prosjeku je vrijeme provedbe ankete po razredu trajalo 20-
ak minuta (5 minuta objas$njenja i uputa od strane anketara i 15-ak minuta potrebnih za
ispunjavanje anketnog upitnika). Reakcija uc¢enika na provedbu istraZivanja bila je pozitivna,
odgovarali su na pitanja, poStovali pravila i nisu imali ve¢ih poteskoca u ispunjavanju
upitnika. NajceS¢e nejasnoée koje su se javljale kod ispitanika bile su vezane uz odredene
pojmove. Neovisno o vrsti $§kole, u€enici su pitali za znacenja sintagmi lokalne aktivisticke
grupe, udruge civilnog drustva, vladine i nevladine organizacije $to upucuje na nepoznavanje
1 nerazumijevanje druStva u cjelini, njegovih institucija i nacina funkcioniranja.

Instrument istrazivanja bio je visokostrukturirani anketni upitnik koji se sastojao od 25
pitanja s ukupno 112 varijabli. Upitnik je bio podijeljen na 5 dijelova. Prvi dio ispitivao je
koli¢inu i nacine provodenja slobodnog vremena, drugi dio iskustvo volonterskog djelovanja
kod srednjoskolaca. Treci dio sastojao se od tri Likertove skale i ispitivao je opcée stavove o
volonterstvu, stavove o volonterstvu u neposrednoj zivotnoj okolini srednjoSkolaca 1 stavove
o udincima volontiranja na pojedinca. Cetvrti dio upitnika ispitivao je interes i afinitete za
volontersko djelovanje, a peti dio se odnosio na ispitivanje socio-demografskih obiljezja
ispitanika.

U obradi podataka prikupljenih anketnim upitnikom koriSten je programski paket
SPSS 20. Odredene varijable iz anketnog upitnika obradene su univarijantnom statistiCkom
tehnikom (deskriptivnim statistickim metodama) kako bi se dobio uvid u ucestalost odgovora
I postotke po pojedinim skupinama odgovora. U analizi dijela upitnika koji ispituje stavove o
volonterstvu, a sastoji se od skale Likertova tipa, proveli smo parametrijske testove, odnosno

t-test, unato¢ Cinjenici da se radi o ordinalnoj, a ne kontinuiranoj varijabli. lako se u statistici

4 Anketiranje se provodilo uglavnom na satu razredne zajednice ili na podetku ili kraju nastavnog sata. U
Medicinskoj §koli za anketiranje jednog razreda ucenici su bili pozvani na nulti sat.
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Cesto vode polemike oko je li ispravno upotrebljavati parametrijske testove u obradi
ordinalnih podataka (Jamieson, 2004., Knapp, 1990., Marcus-Roberts & Roberts, 1987.,
Velleman & Wilkinson, 1993.), to je uobicajena pojava u praksi. Prilikom obrade rezultata i
uvida u koeficijente asimetrije te histograme frekvencija odgovora po pojedinim ¢esticama
upitnika, ustanovljeno je kako se u veéini slu¢ajeva podaci normalno rasporedeni. S obzirom
na to, kao i na veli¢inu uzorka (N>100) i spomenutu ucestalost ovakve prakse, odabrane su
parametrijske metode. Medutim, kako bi statistiCka obrada prikupljenih podataka bila $to
pouzdanija, dobiveni podaci provjereni su i ekvivalentnom neparametrijskom metodom,

odnosno Mann-Whitney U testom, koja je pokazala kvalitativno jednake rezultate.

6. REZULTATI
6. 1. Koli¢ina i navike provodenja slobodnog vremena

Najveci udio dubrovackih srednjoskolaca prema vlastitoj procjeni ima od 2 do 4 sata
slobodnog vremena dnevno (37,0%), 22,8% ih ima 4 do 6 sati slobodno, 18,4% 1 do 2 sata,
15,5% vise od 6 sati i 6,2% manje od jednog sata slobodno dnevno (slika 2). Pri tome je
utvrdena statisticki znacajna razlika u koli¢ini slobodnog vremena izmedu muskaraca i Zena
(>= 29,068; df= 4; p<.001), a odnosno srednjoskolke imaju u prosjeku manje slobodnog
vremena nego srednjoskolci (tablica 1).

Slika 2: Trajanje slobodnog vremena dnevno
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Tablica 1: Trajanje slobodnog vremena dnevno prema spolu ispitanika

[Dob=14-19; N=454 Spol Ukupno
Imuski Zenski
N 7 19 26
manjeod1h % 3,9% 7 5% 6,0%
N 20 61 81
ldo2h % 112%  [P40%  [188%
N l1 07 158
ltrajanje slobodnog vremena 2 do4 h % 34,3% 38,2% 36,7%
N 45 53 98
4do6h % 253%  [209%  [22,7%
N 45 24 69
vise od 6 h % 25,3% 9,4% 16,0%
N 178 254 432

Ukupno 100,0%  [100,0%  [100,0%

= 29,068; df=4; p<.001
*fazlika do ukupnog broja od 454 ispitanika otpada na one koji nisu odgovorili na pitanje

Svoje slobodno vrijeme srednjoskolci najvise provode u druzenju s prijateljima
(79,2%), slusanju glazbe (77,9%), surfanju internetom (75,3%), gledanju televizije (67,5%),
druzenju s ¢lanovima obitelji (57,2%), u odmaranju i izlezavanju (57,0%) i pomaganju u
kucanskim poslovima (52,1%). Medu najslabije zastupljenim aktivnostima kojima se bave u
slobodno vrijeme su posjecivanje izlozbi (4,2%), pohadanje teCajeva (4,4%), posjecivanje
kazaliSta (5,3%), bavljenje izvannastavnim aktivnostima (10,2%), igranje igara na srecu
(15,9%) te volontiranje i sudjelovanje u radu udruga (18,1%). Podaci o aktivnostima

srednjoSkolaca u slobodno vrijeme prikazane su u tablici 2.
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Tablica 2: Aktivnosti srednjoskolaca u slobodno vrijeme

Dob=14-19; N=454 Frekvencija Postotak
Odgovor
odgovora odgovora
Bavim se izvannastavnim
. . 46 10,2%
aktivnostima
Gledam TV 306 67,5%
Surfam po internetu 341 75,3%
Provodim vrijeme na
) 248 54,7%
drustvenim mrezama
Slusam glazbu 353 77,9%
Pomazem u kuéanskim
. 236 52,1%
poslovima
Igram video igre 138 30,5%
Druzim se s prijateljima 359 79,2%
Druzim se s ¢lanovima
I 259 57,2%
obitelji
Druzim se s deCkom/curom 132 29,1%
Pohadam tecajeve 20 4,4%
Slobodno vrijeme . e
Volontiram ili sudjelujem u
82 18,1%
radu udruga
Idem u kazaliste 24 5,3%
Posjecujem izlozbe 19 4,2%
Idem na koncerte 88 19,4%
Idem u kino 184 40,6%
Bavim se sportom i
B 191 42,2%
rekreacijom
Citam 144 31,8%
Provodim vrijeme u kafi¢u 171 37,7%
Igram igre na sre¢u 72 15,9%
Izlezavam se ili odmaram 258 57,0%
Kupujem, obilazim trgovine 124 27,4%
Odlazim u disko klubove 145 32,0%
Radim nesto drugo 63 13,9%

U raS¢lambi pojedinih varijabli po spolu ispitanika pokazuje se da se srednjoSkolke u
slobodno vrijeme statisticki znacajno vise bave izvannastavnim aktivnostima (y*= 4,479; df=
1; p=0.034), sluSanjem glazbe (y*>= 11,230; df= 1; p=0.001), pomaganju u ku¢nim poslovima
(*= 21,170; df= 1; p<.001), druZzenjem s deckom (y*= 9,708; df= 4; p=0.002), ¢itanjem (y*>=
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12,447, df= 1; p<.001) te obilaskom trgovina i kupovanjem (y*>= 19,010; df= 1; p<.001).
Srednjoskolci se statisticki vise bave igranjem video igara (y>= 130,026; df= 1; p<.001),
sportom i rekreacijom (y>= 25,703; df= 1; p<.001) i igranjem igara na sre¢u (y*= 65,062; df=
1; p<.001).

Dubrovacki srednjoskolci su prema vlastitoj procjeni u najve¢em postotku zadovoljni
kvalitetom provodenja slobodnog vremena (42,6%). 2,6% ih je u potpunosti nezadovoljno,
6,0% nezadovoljno, a 29,1% ni zadovoljno ni nezadovoljno kvalitetom provodenja slobodnog
vremena. 19,6% ih je u potpunosti zadovoljno (slika 3).

Slika 3: Zadovoljstvo srednjoskolaca kvalitetom provodenja slobodnog vremena
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Valja napomenuti da ne postoje razlike u zadovoljstvu kvalitetom provodenja slobodnog
vremena izmedu onih srednjoSkolaca koji su volontirali (bez obzira na ucestalost) 1 onih koji
nisu u posljednjih 12 mjeseci (y*= 4,139, df= 4; p=.388), no postoje razlike s obzirom na spol
(= 37,415; df= 4; p<.001) pri ¢emu su muskarci zadovoljniji kvalitetom provodenja

slobodnog vremena nego Zene.

Na pitanje otvorenog tipa ¢ime bi se voljeli baviti u slobodno vrijeme 21,7% ispitanika
nije odgovorilo. Od dobivenih odgovora, najviSe bi ih se u slobodno vrijeme Zeljelo baviti
sportom i rekreacijom (33,6% ), glazbom (7,0%), provoditi vrijeme s prijateljima i ¢lanovima

obitelji (6,8%) te volontiranjem (6,1%). Odgovori su prikazani na slici 4.
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6. 2. Iskustvo volontiranja
Prema dobivenim podacima 59,9% ispitanika nije uopce volontiralo u razdoblju od
posljednjih 12 mjeseci, 20,6% ih je volontiralo jedan put, 16,4% do pet puta, 6,7% svaki

mjesec, 2,9% svaki tjedan i 1,6% svaki dan kroz posljednjih 12 mjeseci (tablica 3).

Tablica 3: Odgovori na pitanje Jesi li volontirao/la u posljednjih 12 mjeseci

Dob=14-19; N=454  |Frekvencija [Postotak
Odgovor odgovora odgovora
nisam uopce 234 51,9
jedan put 93 20,6
do pet puta 74 16,4
svaki mjesec 30 6,7
svaki tjedan 13 2,9
svaki dan 7 1,6
Ukupno 451 100,0

fazlika do ukupnog broja od 454 ispitanika otpada na one koji nisu odgovorili na pitanje

Medutim, tek 7,0% ispitanika izjasnilo se kako nikad nije sudjelovalo u niti jednoj
volonterskoj aktivnosti. Njih 76,7% barem je jedanput sudjelovalo je u neformalnim oblicima
volontiranja (pomaganje osobama za koje su mislili da im je potrebna pomo¢, prijateljima,
susjedima i sl.), 37,2% je sudjelovalo u volonterskim aktivnostima vjerske organizacije,
29,3% u volonterskim aktivnostima vezanim uz sportske organizacije, 16,3% u volonterskom
radu Skolske ili studentske organizacije, 16,3% je sudjelovalo u aktivnostima usmjerenim na
pomo¢ djeci ili mladima, 13,2% u radu neke aktivisticke grupe, 11,2% sudjelovalo je u nekom
obliku volonterskog rada u svojoj zajednici (volontiranje u kulturnim ustanovama, udrugama
za zastitu okoli$a ili za zaStitu zivotinja), 9,0% je sudjelovalo u radu organiziranih ustanova za
pomo¢ ljudima (bolnice, domovi za starije i nemoéne, organizacijama za zaStitu od nasilja,
javnim kuhinjama i sl.), a 3,1% ih je sudjelovalo u nekim volonterskim akcijama ili

organizacijama koje djeluju on line. Podaci su prikazani u tablici 4.
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Tablica 4: Sudjelovanje srednjoskolaca u volonterskim aktivnostima

[Dob = 14-19, N = 454
Frekvencija Postotak
odgovora odgovora
Neformalno volontiranje -
na vlastitu inicijativu
pomogao osobi za koju si 348 76,7%
mislio da joj je potrebna
pomo¢
Sudjelovanje u radu lokalne
oo 60 13,2%
aktivisticke grupe
Sudjelovanje u
organiziranoj pomoci
. s . J.p . 41 9,0%
ljudima (bolnice, domovi za
Sudjelovao/la sam u nekoj starije i sl.)
od aktivnosti Pomaganje djeci i mladima 74 16,3%
Volontiranje on line 14 3,1%
Volontiranje za vjersku
N 169 37,2%
organizaciju
Volontiranje za sportsku
L 133 29,3%
organizaciju
Volontiranje za $kolsku ili
N 74 16,3%
studentsku organizaciju
Rad za zajednicu (kulturne
, . 51 11,2%
ustanove, zastita okolisa,...)
Nista od navedenog 32 7,0%

6. 3 Stavovi o volontiranju

Stavovi o volontiranju ispitivani su Likertovom skalom od 5 stupnjeva na kojoj su
ispitanici izrazavali svoje slaganje s ponudenim tvrdnjama. Prva podskala (sastavljena od 12
Cestica) odnosi Se na ispitivanje op¢ih stavova srednjoSkolaca 0 volonterstvu, a druga
(sastavljena od 5 dcestica) odnosi se na ispitivanje Stavova 0 volontiranju u njihovoj
neposrednoj okolini. Ove dvije podskale su uz neke modifikacije preuzete iz instrumenta
koristenog u istrazivanju ukljucenosti gradana u civilne inicijative u zajednici kroz volonterski
rad autorice Jasminke Ledi¢ (2001.). Tre¢a podskala odnosi se na ispitivanje stavova o

ucincima volontiranja na pojedinca i sastoji se od 7 Cestica. Prikupljeni podaci analizirani su s
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obzirom na spol ispitanika te na iskustvo volontiranja u posljednjih 12 mjeseci. Prvi korak u
analizi pocetnog skupa tvrdnji predstavlja procjena pouzdanosti mjernih skala. S obzirom na
izracunati su Cronbach alfa koeficijenti za svaku podskalu. Njihove vrijednosti iznose 0,753
za prvu podskalu, 0,767 za dugu i 0,845 za tre¢u™.

Minimalan moguci zbroj bodova na podskali op¢ih stavova o volonterstvu iznosi 12, a
maksimalan 60. Od ukupnog broja ispitanika njih 1,1% (f = 5) ostvarilo je maksimalan
mogucéi broj bodova. Minimalan broj ostvarenih bodova iznosi 19, a postiglo ga je 0,2%
ispitanika (f = 1). Iz tablice 5 vidljivo je da se u dvjema ¢esticama javlja mod 5 (potpuno se
slazem), u Sest Cestica mod je 4 (slazem se), a u Cetirima Cesticama mod je 3 (niti se slazem
niti ne slazem). Najvisi skor postignut je na ¢estici Volontiranjem mogu upoznati zanimljive
ljude i ste¢i nova iskustva gdje je 58,4% ispitanika (f = 265) odgovorilo potpuno se slazem.
Najnizi skor postignut je na cestici Volontirati mogu one osobe koje imaju rijeSena

materijalna pitanja. Tablica 5: Deskriptivna statistika estica stavova o volonterstvu

Dob = 14-19, N = 454

Cestica AS (SD) MED MOD Frekv. Asimetrija Zaobljenost
moda

Volontiranje je iskaz brige za 4,24 (0,81) 4 4 203 -1,33 2,74

druge

Volonteri su zadovoljniji 3,42 (1,07) 3 3 163 -0,37 -0,27

sobom od ljudi koji ne

volontiraju

Volonterima se moze povjeriti 3,64 (1,00) 4 4 152 -0,40 -0,23

ozbiljan posao

Volontiranje je koristan na¢in 4,00 (1,98) 4 5 167 -0,92 0,63

provodenja slobodnog

vremena

Volontiraju¢i mogu upoznati 4,48 (0,72) 5 5 265 -1,56 3,29

zanimljive ljude i ste¢i nova

iskustva

Volontirati mogu one osobe 3,68(1,12) 4 4 143 -0,55 -0,46

koje imaju puno slobodnog

vremena

Volontiranje moze pomoci u 3,55(0,97) 4 4 160 -0,30 -0,33

pronalazenju i dobivanju

zaposlenja

Volontirati mogu one osobe 2,77(1,08) 3 3 178 0,11 -0,47

koje imaju rijeSena
materijalna pitanja

Volontiranje je zabavno 3,85(0,92) 4 4 161 -0,51 0,22
Volonteri su obi¢no ljudi 3,40(0,96) 3 3 191 -0,19 -0,08
zaneseni nekom idejom

Volontiranje moze pomo¢i U 3,61(0,95) 4 4 173 -0,42 0,26
rjesavanju nekih osobnih

problema

Volonteri su cijenjeni u 3,52(1,03) 4 3 152 -0,34 -0,34
drustvu

' Vrijednosti Cronbach alfa koeficijenta veceg od 0,7 mogu se smatrati prihvatljivima (vise u Kline, 1998.,
Nunnally i Bernstein, 1994.)
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Dobiveni rezultati na skali stavova o volonterstvu uglavnom su negativno asimetricni,
odnosno rezultati se gomilaju udesno i rasipaju u lijevu stranu. Medutim, izrazitiju negativnu
asimetri¢nost primjecujemo na frekvencijama odgovora dvaju Cestica Volontiranje je iskaz
brige za druge (-1,33) i Volontirajuc¢i mogu upoznati zanimljive ljude i ste¢i nova iskustva (-
1,56) sto ukazuje na visok stupanj slaganja s ovim tvrdnjama medu srednjoskolcima, odnosno
na izrazene pozitivne stavove o volonterstvu. Samo na cestici Volontirati mogu one osobe
koje imaju rijeSena materijalna pitanja (0,11) frekvencije odgovora nisu negativno
asimetri¢no rasporedene ¢ime se jo§ jednom potvrduju pozitivni stavovi 0 volonterstvu medu
ispitivanom srednjoskolskom populacijom. Koeficijent zaobljenosti distribucije frekvencija
(Kurtosis) nesto je poviSen u istim dvjema Cesticama u kojima se javlja i najveca asimetrija,

Sto ukazuje na blagu leptokurticnost.

Tablica 6: Deskriptivna statistika estica stavova 0 volonterstvu u neposrednoj Zivotnoj okolini

Dob = 14-19, N =454

Cestica AS (SD) MED MOD Frekv. Asimetrija Zaobljenost
moda

U mojoj obitelji i okolini 3,13 (1,13) 3 3 148 -0,12 -0,69

odrasli ne volontiraju

Volontiranje se ne 3,77 (1,26) 4 4 193 -0,74 0,37

promovira dovoljno u

medijima

Volontiranju se u §koline 3,63 (1,07) 4 4 169 -0,6 -0,08

pridaje dovoljno

pozornosti

Moji vrinjaci su pasivni 3,41 (1,12) 3 3 152 -0,37 -0,43

pa nemaju ambicije za
volontiranje
Nema se gdje volontirati 2,48 (1,14) 2 3 136 0,42 -0,53

Minimalan mogu¢i zbroj bodova na skali stavova o volonterstvu u neposrednoj
zivotnoj okolini iznosi 5, a maksimalan 25. Prema dobivenim rezultatima 1,1%
srednjoskolaca (f = 5) ostvarilo je maksimalan moguéi zbroj bodova, a njih 0,9% (f = 4)
minimalan. U tablici 6 prikazani su deskriptivni statisticki podaci za podskalu stavova o
volonterstvu u neposrednoj Zivotnoj okolini. Mod je u trima Cesticama 3 (niti se slazem niti ne
slazem), a u dvjema 4 (slazem se) $to ukazuje na to da srednjoskolci svoju neposrednu okolinu
ne vide kao narocito poticajnu za volontersko djelovanje. Vrijednosti koeficijenata asimetrije i

zakrivljenosti ukazuju na to da su distribucije frekvencija odgovora normalno rasporedene.

Volonterski centar Dubrovnik 21




Tablica 7: Deskriptivna statistika estica stavova o uc¢incima volontiranja

Dob = 14-19, N = 454

Cestica AS (SD) MED MOD Frekv. Asimetrija ~ Zaobljenost
moda

Volontiranjem mogu 4,12 (0,79) 4 4 221 -1,18 2,55

razviti nova znanja i

vjestine

Volontiranje mi moze 3,44 (0,97) 3 3 166 -0,26 -0,23

pomodi pri trazenju posla

Volontiranje mi moze 3,33 (1,01) 3 3 192 -0,19 -0,17

olaksati daljnje

obrazovanje

Volontiranje mi moze 4,06 (0,95) 4 4 179 -1,11 1,33

pruziti novi pogled na

Zivot

Volontiranje mi moze 4.07 (0.87) 4 4 198 -0.94 1.09

pomoci da se osjeCam

bolje

Volontiranjem mogu 3.76 (0.93) 4 4 193 -0.64 0.46

promijeniti nesto u

drustvu

Volontiranje mi moze 3,89 (0,94) 4 4 188 -0,73 0,47

pruziti zabavan nacin
provodenja vremena

Tablica 7 prikazuje podatke deskriptivne statistike za skalu ucinaka volontiranja.
Minimalan mogu¢i zbroj bodova na ovoj skali iznosi 7, a maksimalan 35. Minimalan broj
podova postiglo je 0,7% srednjoskolaca (f = 3), a maksimalan 4,6% (f = 21). Mod u pet od
sedam Cestica iznosi 4 (slazem se), a u preostalim dvjema 3 (niti se slazem niti ne slazem).
Vrijednosti koeficijenta asimetrije negativni su za sve distribucije frekvencija odgovora po
Cesticama. Vrijednosti koeficijenta zaobljenosti neSto su povecane u distribuciji frekvencija
triju Cestica Volontiranjem mogu razviti nova znanja i vjestine (2,55), Volontiranje mi moze
pruziti novi pogled na zivot (1,33) 1 Volontiranje mi moze pomoci da se osjecam bolje (1,09)
za koje su i vrijednosti koeficijenta asimetrije najveée. Ovakva distribucija frekvencija
pokazuje da se rezultati neSto viSe gomilaju na desnoj strani krivulje, odnosno da medu
srednjoSkolcima prevladava pozitivan stav o u¢incima volontiranja.

Od dvanaest ponudenih tvrdnji u prvoj podskali statisticki znacajne razlike u odnosu
na spol ispitanika nadene su u pet tvrdnji (Volonteri su zadovoljniji sobom od ljudi koji ne
volontiraju, Volontiranje je koristan nacin provodenja slobodnog vremena, Volontirajuci
mogu upoznati nove ljude i ste¢i zanimljiva iskustva, Volontirati mogu one osobe koje imaju
rijeSena materijalna pitanja 1 Volontiranje je zabavno). U cetiri od pet tvrdnji u kojima je

nadena statisticki znacajna razlika u stavu izmedu musSkaraca i Zena, Zene imaju pozitivniji
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stav o volontiranju od muskaraca. Samo s ¢esticom broj 8 (Volontirati mogu one osobe koje

imaju rijeSena materijalna pitanja) Zene izrazavaju manje slaganje od muskaraca $to ponovo

upucuje na to da zene imaju pozitivniji stav o volontiranju od muskaraca. Ovi podaci

potvrduju rezultate koje je dobila i Ledi¢ (2007:20). Razlike u stavovima o volontiranju s

obzirom na spol ispitanika prikazane su na slici 5.

Slika 5: Razlike u stavovima o volonterstvu prema spolu
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U drugoj podskali od pet ponudenih tvrdnji u jednoj je pronadena statisticki znacajna

razlika u stavu s obzirom na spol ispitanika (slika 6). Rijec je o Cestici broj 2 Volontiranje se

ne promovira dovoljno u medijima s kojom srednjoskolke iskazuju statisticki znacajnije

slaganje od srednjoskolaca.

Slika 6: Razlike o stavovima o volonterstvu u neposrednoj Zivotnoj okolini s obzirom na spol ispitanika
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U tre¢oj podskali u pet od sedam cCestica pronadena je statisticki znacajna razlika s
obzirom na spol ispitanika. Zene statisticki znadajno vise iskazuju slaganje sa sljede¢im
tvrdnjama: Volontiranjem mogu razviti nova znanja i vjestine, Volontiranje mi moze olaksSati
daljnje obrazovanje, Volontiranje mi moze pruziti novi pogled na Zivot, Volontiranje mi moze
pomoci da se osjecam bolje i Volontiranje mi moze pruziti zabavan nacin provodenja
slobodnog vremena. Razlika u stavovima o u¢incima volontiranja s obzirom na spol prikazana

je naslici 7.

Slika 7: Razlika u stavovima o ufincima volontiranja s obzirom na spol
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Vazno je napomenuti da je u drugoj (skala stavova o volonterstvu u neposrednoj
zivotnoj okolini) 1 tre€oj skali (skala stavova o u€incima volonterstva na pojedinca) pronadena
statisticki znacajna razlika u odnosu na skolski uspjeh srednjoskolaca (y*>= 117,267; df=76;
p=0.002; x*= 140,652; df=88; p<.001). Isto tako u prvoj skali (skala opcih stavova o
volonterstvu) pronadena je statisticki znaCajna razlika u odnosu na materijalno stanje (}*=
208,359; df=128; p<.001), odnosno srednjoskolci boljeg imovinskog stanja imaju pozitivnije
opce stavove o volonterstvu. S obzirom na druge demografske karakteristike ispitanika nisu
pronadene statisticki znaCajne razlike u stavovima, ¢ime se dubrovacki srednjoskolci
prikazuju kao homogena grupa. Razlike nisu pronadene ni izmedu onih koji volontiraju i onih

koji ne volontiraju.
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6. 4. Interes za volontersko djelovanje

Na pitanje bi li volontirao/la da te se osobno pita 32,3% ispitanika odgovorilo je
pozitivno, 12,2% negativno, 31,4% ne zna, a 24,0% ispitanika odgovorilo je da ve¢ volontira
(tablica 8). Pri tome je utvrdena statisticki znacajna razlika s obzirom na spol ispitanika (y*=
40,432; df=3; p<.001).

Tablica 8: Frekvencije odgovora na pitanje Bi li volontirao/la da te se osobno upita po spolu ispitanika

[Dob = 14-19, N = 454 Spol Ukupno
muski zenski
d N 37 103 140
a
% 20,6% 40,7% 32,3%
N 39 14 53
ne
Volontirao/la bih da me se % 21, 7% 5,5% 12,2%
osobno upita N 67 69 136
ne znam
% 37,2% 27,3% 31,4%
N 37 67 104
vec volontiram
% 20,6% 26,5% 24,0%
N 180 253 433
Ukupno
% 100,0% 100,0% 100,0%

= 40,432; df=3; p<.001
*razlika do ukupnog broja od 454 ispitanika otpada na one koji nisu odgovorili na pitanje

Srednjoskolci bi se u najve¢em postotku odazvali inicijativi za volontiranje koju bi im
predlozila vlastita obitelj (64,0%). Volonterskoj inicijativi u organizaciji Crkve odazvalo bi se
61,6% srednjoSkolaca, a 45,2% volonterskoj inicijativi u organizaciji Skole. 32,1%
srednjoSkolaca odazvalo bi se volonterskim aktivnostima na inicijativu tijela civilnog drustva,
a 15,3% onima u organizaciji javnih ustanova. 6,7% srednjoskolaca ne bi se odazvalo

inicijativi za volontiranje. Podaci su prikazani u tablici 9.
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Tablica 9: Na ¢iju inicijativu za volontiranje bi se srednjoskolci odazvali

Dob=14-19; N=454 Frekvencija Postotak
odgovora odgovora
koju predlozi moja obitelj 285 64,0%
koju predlozi Crkva 274 61,6%
koju predlozi $kola 201 45,2%
koju predloZi neka javha
. 68 15,3%
Odazvao/la bih se na ustanova
inicijativu za volontiranje  kojy predlozi neka
organizacija civilnog 143 32,1%
drustva
ne bih se odazvao na
o L 30 6,7%
inicijativu za volontiranje

Srednjoskolci bi samoinicijativno u najve¢em broju izabrali sudjelovati u volonterskim

aktivnostima udruga mladih (72,8% ispitanika) i ustanovama koje su usmjerene na pruzanje

pomo¢i nemoc¢nima, kao §to su bolnice, domovi i sl. (62,0% ispitanika). U vjerskim

organizacijama Zeljelo bi volontirati 60,7% srednjoskolaca, u Skolama, vrti¢ima 1 ostalim

ustanovama koje se bave djecom 59,5%, a u sportskim organizacijama, kao i u udrugama za

pomo¢ zivotinjama 56,5% srednjoskolaca. U ekoloskim udrugama interes za volontiranje

iskazalo je 31,4% srednjoSkolaca, u kulturnim ustanovama 31,1%, a u lokalnim aktivisti¢kim

grupama njih 23,5%. Podaci su prikazani u tablici 10.

Tablica 10: U kakvim bi volonterskim aktivnostima srednjoskolci sudjelovali
[Dob=14-19; N=454 Frekvencija| Postotak
odgovora odgovora
lokalnih aktivistickih grupa 95 23,5%
Ustanova za pomo¢
o 251 62,0%
nemocnima
vjerskih organizacija 246 60,7%
sportskih organizacija 229 56,5%
Samoinicijativno bih )
] ] ] kulturnih ustanova 126 31,1%
izabrao/la sudjelovati u
1 0,
volonterskim aktivnostima udruga mladih 295 72,8%
ustanova koje se bave
. 241 59,5%
djecom
ekoloskih udruga 127 31,4%
udruga za pomo¢
L 229 56,5%
zivotinjama
Drugih 3 0,7%
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Vecina srednjoskolaca na podrucju Dubrovnika nije upoznata da u gradu postoji
udruga koja promice volonterstvo. Njih 10,5% misli da takva udruga ne postoji, 53,0% ih ne
zna, a 36,5% ih zna da takva udruga postoji. Medutim, na pitanje da navedu ime te udruge
odgovorilo je tek 15,4% ispitanika. Ostatak od 84,6% srednjoskolaca ne zna ili ne zeli navesti
ime udruge. Najveéi broj dubrovackih srednjoSkolaca (63,6%) poznaje nekoga tko je
volontirao u Caritasu, a njih 59,2% nekoga tko je volontirao u civilnoj inicijativi ,,Srd je na§*.
Nekoga tko je volontirao u Udruzi ,,Dva skalina® poznaje 29,0% dubrovackih srednjoskolaca,
27,3% ih poznaje nekoga tko je volontirao u Udruzi mladih Orlando, 26,8% nekoga tko je
volontirao u Op¢oj bolnici Dubrovnik, 14,7% nekoga tko je volontirao u organizaciji ,,Desa®,
10,6% nekoga tko je volontirao u Centru za socijalnu skrb, a 6,1% nekog volontera iz Udruge

mladih Bonsai. Podaci su prikazani u tablici 11.

Tablicall: Odgovor na pitanje Poznajes li nekoga tko je volontirao u nekoj od sljedeéih udruga i institucija

[Dob=14-19; N=454 Frekvencija| Postotak
odgovora odgovora
organizaciji ,,Desa“ 60 14,7%
civilnoj inicijativi ,,Srd je
241 59,2%
nas
Udruzi DRVO mladih
. 25 6,1%
Bonsali
Udruzi ,,.Dva skalina“ 118 29,0%
o ] Op¢oj bolnici Dubrovnik 109 26,8%
Poznajes 1i nekoga tko je
. Caritasu 259 63,6%
volontirao u
Centru za socijalnu skrb 43 10,6%
Udruzi mladih Orlando 111 27,3%
nekoj drugoj ustanovi ili
N 60 14,7%
organizaciji
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7. RASPRAVA, ZAKLJUCAK | PREPORUKE

Najveci dio dubrovackih srednjoSkolaca (37,0%) prema vlastitoj procjeni raspolaze s 2
do 4 sata slobodnog vremena dnevno. Unato€ ¢injenici da su iskazali zadovoljstvo kvalitetom
provodenja slobodnog vremena (62,2%), podaci pokazuju da ga uglavnom provode u
neproduktivnim ,,sjedilackim® oblicima ponaSanja, koji od njih ne zahtijevaju angazman,
fizi¢ki ni psihi¢ki, ¢ime je potvrdena prva hipoteza. Oni su u slobodno vrijeme usmjereni na
konzumaciju medijskih sadrzaja (sluSanje glazbe, surfanje internetom, gledanje televizije) i
hedonisticke aktivnosti (druzenje s prijateljima/¢lanovima obitelji, odmaranje 1 izlezavanje)
Sto ukazuje na to da nisu stvaratelji i organizatori slobodnog vremena nego ,,konzumenti
sadrzaja koje nudi visoko profesionalna masinerija“ (Mlinarevi¢, Gajger, 2010:44). Slaba
zainteresiranost za kulturne sadrZaje, stjecanje novih znanja i vjestina i drustveni angazman u
skladu je s ve¢ provedenim istrazivanjima populacije mladih (IliSin, Radin, 2002., IliSin 1 sur.
2013.). Zanimljivo je i da bi se dubrovacki srednjoskolci u slobodno vrijeme, kad bi imali
dovoljno vremena 1 moguénosti, najviSe voljeli baviti sportom 1 rekreacijom. Ucestala pojava
ovog odgovora na pitanje otvorenog tipa upucuje na to da je i srednjoskolska populacija u
dobu u kojem zivimo usmjerena na fizi¢ki izgled i fizicko zdravlje (Sto je u skladu s
isticanjem dobrog izgleda kao najmodernije pojave medu mladima kako zakljucuju IliSin i
sur, 2013:77), s§to nije nuzno loSe, ali trebalo bi biti popraceno intelektualno-duhovnom i
drustvenom afirmacijom pojedinca.

Manje od polovice dubrovackih srednjoskolaca ima iskustvo volontiranja u posljednjih
12 mjeseci (48,2%), ¢ime smo potvrdili drugu hipotezu. Ipak, znacajan dio izjasnio se da je u
navedenom razdoblju volontirao (barem i jedanput) $to nije zanemarivo, a gotovo Cetvrtina
ispitanika redovito volontira $to je daleko bolje od ukupnog prosjeka na razini Hrvatske
(9,5%, prema Poloski Voki¢ 1 sur., 2013:246).

Ispitujuci opce stavove dubrovackih srednjoskolaca o volonterstvu mozemo zakljuciti
da oni imaju pozitivan stav pri ¢emu ipak postoji razlika prema spolu. Naime, moZemo
potvrditi tre¢u hipotezu, odnosno zakljuciti da zene imaju pozitivniji stav prema volonterstvu
od muSkaraca. Od ostalih demografskih karakteristika jo§ jedino materijalno stanje obitelji
utjeCe na op¢i stav ispitanika prema volonterstvu.

Prema dobivenim podacima dubrovacki srednjoskolci smatraju da volonterstvo nije

dovoljno prisutno u njihovoj Zzivotnoj okolini, ¢ime smo potvrdili Cetvrtu postavljenu
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hipotezu. Naime, najveéi udio (38,4%) ih smatra da odrasli u njihovoj okolini ne volontiraju’®,
da volonterstvo nije dovoljno promovirano u medijima (66,3%), da mu nije dovoljno paznje
posveceno u Skolama (59,4%) i da njihovi vr$njaci nisu zainteresirani za volonterske
aktivnosti (48,1%). Medutim, vecina ih ipak smatra da ne nedostaje mjesta i prilika za
volontiranje (52,3%).

Prema petoj postavljenoj hipotezi dubrovacki srednjoskolci ne smatraju da volontiranje
moze imati pozitivne ucinke na pojedinca koji volontira. Prikupljeni podaci svjedoc¢e da ovu
hipotezu treba odbaciti. Srednjoskolci smatraju da volontiranje moze pozitivno djelovati na
pojedinca (mozZe razviti nova znanja i vjestine, moze mu pruZiti novi pogled na Zivot, pomo¢i
mu da se osje¢a bolje, moze promijeniti neSto u drustvu i pruziti mu zabavan nacin
provodenja slobodnog vremena). U varijablama Volontiranje mi moze pomoci pri trazenju
posla i Volontiranje mi moze olaksati daljnje obrazovanje vrijednost moda iznosi 3 (niti se
slazem niti ne slazem). lako veéina ispitanika iskazuje slaganje s ovim tvrdnjama indikativno
je da upravo po pitanju karijere i obrazovanja (Sto su podrucja koja, prema prethodnim
istrazivanjima (Ili$in i sur., 2013.) mladi vrednuju veoma visoko) srednjoskolci vide najmanje
koristi od volonterskog djelovanja. Vratimo li se na teoriju druStvene razmjene prema kojoj
pojedinci djeluju na temelju procijenjenih troskova i koristi od odredenih akcija, mozemo
zakljuciti da srednjoSkolci, iako uvidaju potencijalne koristi od volonterstva ipak ne
volontiraju jer procjenjuju da bi troskovi bili veéi (u smislu vremena, truda, nesigurnosti
reakcije okoline za koji smatraju da ne promovira volontiranje u dovoljnoj mjeri i sl.).
Hustinx i Lammertyn (2003.) predlazu model koji predstavlja kontinuum izmedu dva ideal-
tipa volonterstva, starijeg kolektivnog i novijeg refleksivnog. I hrvatsko je druStvo ukljuceno
u globalizacijske procese koji utjeCu na slabljenje tradicionalnih vrijednosti, odnosa i
obrazaca. Srednjoskolci uhvaceni u trokutu ,tradicionalne — moderne — postmoderne
vrijednosti (IliSin i sur., 2013:78) ostaju zbunjeni i neupoznati s refleksivnim tipovima
volontiranja koji bi im bili primjereniji. Kad razmi$ljaju o volonterstvu®, srednjoskolci
uglavnom stvaraju sliku kolektivnog djelovanja §to im se moze doimati kao prenaporno,
preozbiljno i prezahtjevno.

Najucestalije je, medu onima koji su se ikad bavili nekom volonterskom aktivnoscu,

neformalno volontiranje sto ukazuje na postojanje altruizma i Zelje da se pomogne nekome

18 Mod u varijablama U mojoj obitelji i okolini odrasli ne volontiraju, Moji vrinjaci su pasivni pa nemaju volje
za volontiranje i Nema se gdje volontirati iznosi 3 (niti se slazem niti ne slazem)

0 tome svjedoti podatak da ih je, uz neformalno volontiranje, najveéi dio sudjelovao u volontiranju za vjerske
organizacije koje pocivaju na kolektivnom tipu volonterskog djelovanja, ali i da vecina mladih volontera u
Hrvatskoj djeluje iz altruisti¢nih pobuda (Poloski Voki¢ i sur., 2013.)
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kome je pomo¢ potrebna, kao glavnih motiva za volonterstvo. To se o¢ituje i u podatku da se
gotovo dvije tre¢ine srednjoskolaca izjasnilo da bi samoinicijativno sudjelovalo u ustanovama
za pomo¢ nemoc¢nima, ¢ime je potvrdena Sesta hipoteza. Poloski Voki¢ i sur. takoder isticu da
je ,,volontiranje koje proizlazi iz altruisticne prirode pojedinaca prihvac¢en fenomen medu
mladima u Hrvatskoj* (2013:246), a IliSin i sur. (2013.) iznose kako je altruizam osnhovni
motiv volonterske djelatnosti mladih u Hrvatskoj.

Znacajan udio ispitivane populacije (37,2%) ima iskustvo volontiranja za vjerske
organizacije. Crkva ima veliku ulogu i tradiciju u organizaciji i provedbi volonterskih
aktivnosti, ali ova ¢injenica kao i podatak da bi 61,6% srednjoskolaca prihvatilo inicijativu za
volontiranje koja bi dosla od strane Crkve (koja je u skladu s podatkom da bi samoinicijativno
njih 60,7% izabralo sudjelovati u volonterskim aktivnostima vjerske organizacije) ukazuje da
imaju ¢vrsto ukorijenjene religiozno/tradicionalne vrijednosti. Tome u prilog ide i podatak da
bi se 64,0% dubrovackih srednjoskolaca odazvalo na inicijativu za volontiranje koja bi dosla
od strane njihove obitelji*®. Posredno bi to moglo znagiti da bi poveéanje stupnja volonterskog
djelovanja medu odraslima moglo utjecati na srednjoskolsku populaciju. Nesto manje od
tre¢ine srednjoSkolaca odazvalo bi se inicijativi za volontiranje koja bi doSla od strane
organizacija civilnog drustva, a tek nesto vise od 15% onoj koja bi stigla iz javnih ustanova ili
vladinih organizacija. Dakle, srednjoskolci su ipak nesto naklonjeni civilnim organizacijama i
inicijativama, nego javnim institucijama i tijelima politicke vlasti, §to je 1 za ocekivati buduci
da upravo mladi iskazuju veéi otpor prema druStvenim i politiCkim institucijama, kao i
naklonost civilnom sektoru djelovanja (Norris, 2004.). Medutim, i dalje su obje ove kategorije
na zacelju liste na ¢iju bi se inicijativu za volontiranje odazvali.

Kao posebne preporuke za daljnje djelovanje prije svega valja istaknuti potrebu
uvodenja gradanskog odgoja, ¢ime bi porastao stupanj politiCke osvijeStenosti medu
srednjoSkolcima. Visa razina politi¢ke kulture i politickog znanja posredno bi znacila i ve¢u
uklju¢enost u volonterske aktivnosti kao izraz aktivnog djelovanja u svojoj zajednici.
Uklju¢enost u udruge i gradanske inicijative utjeCe na povecanje volonterske aktivnosti
(Bezovan, Zrins¢ak, 2007.), a budu¢i da dubrovacki srednjoskolci iskazuju veliki interes za
volontiranje u udrugama mladih (72,8%) javlja se potreba za osnivanjem ovakvih udruga.

Prema dobivenim podacima, srednjoSkolci smatraju da volontiranju nije dovoljno
paznje posveceno u Skoli. Isto tako 45,2% njih odazvalo bi se inicijativi za volontiranje koja

bi doSla od strane Skole. Ovo upucuje na zakljucak da Skola ima veliki utjecaj 1 potencijal u

8 Iligin i sur. su utvrdili da mladi imaju najveéi stupanj povjerenja prema upravo prema &lanovima obitelji
(2013:91)
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afirmaciji volontiranja te da postoji potreba stvaranja volonterskih klubova u dubrovackim
Skolama.

Srednjoskolcima bi se volontiranje trebalo prikazati kroz pozitivne u¢inke koje bi ono
za njih moglo imati, poglavito konkretnim primjerima iz podru¢ja obrazovanja |
zaposljavanja, odnosno buduce izgradnje karijere. Ovo su podru¢ja od velike vaznosti za
srednjoskolce, a dobiveni podaci svjedoce da veliki broj njih nije svjestan moguéih dobiti koje
bi u tom pogledu mogli imati od volontiranja.

Budu¢i da postoji statistiCki znacajna razlika u stavovima u odnosu na spol
srednjoskolaca, nameée se i potreba da se posebna pozornost u promicanju volontiranja
posveti srednjoskolcima. Muskarci su skloniji volonterskom djelovanju koje je priznato i
cijenjeno ili im koristi na odredeni nacin (npr. u izgradnji karijere), ¢ime se opet vratamo na
potrebu ukazivanja mogucih pozitivnih uéinaka volontiranja na pojedinca.

Postoji potreba za obrazovanje srednjoSkolaca za kvalitetno provodenje slobodnog
vremena. Situacijske okolnosti, ali i socijalizacijski utjecaji imaju veliku ulogu na nacin
organizacije slobodnog vremena kod srednjoskolaca. Prema tome, simultano djelovanje na
odrasle 1 na promicanje vrijednosti volonterstva u Sirem drustvu imalo bi veliki utjecaj na
srednjoskolce. Altruizam 1 Zelja da se pomogne drugima kao vrijednosti postoje medu
dubrovackim srednjoSkolcima, tre¢ina bi ih se odazvala kad bi ih se izravno upitalo da se
ukljuce u neku volontersku aktivnost. Dakle, postoje objektivni preduvjeti za jaci zamah

volonterstva medu analiziranom populacijom, samo ih treba razvijati.
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9. O VOLONTERSKOM CENTRU DUBROVNIK

Volonterski centar Dubrovnik (VCD), osnovni program Udruge za razvoj civilnog
drustva Bonsai, utemeljen je od 8. travnja 2010. godine s ciljem stvaranja i razvijanja
potrebne infrastrukture za rast i razvoj organiziranog volontiranja na podrucju grada
Dubrovnika. Prve aktivnosti centra bile su organiziranje volonterskih akcija i dobrotvornih
priredbi u svrhu stvaranja prilika za pozitivno iskustvo volontiranja kao osnovnog ¢imbenika
za motiviranje na volonterski angazman. Podrzan od regionalnog centra, VVolonterskog centra
Split, VCD strukturirao je svoje djelovanje u pravcu provedbi aktivnosti koje proizlaze iz
standarda kvalitete propisanih od Hrvatske mreze volonterskih centara (HMVC).

Danasnje aktivnosti centra ukljucuju: radio emisiju ,,Dobre vibracije®, predstavljanje u
ustanovama visokog obrazovanja i srednjim Skolama, godiSnju nagradu volonterima,
razmjenu informacija o ponudi i potraznji volonterskog rada- on-line aplikacija ,,Burza
Dobrote, obrazovanje gradana o volontiranju te obrazovanje organizatora volontiranja-
edukacija o0 menadzmentu volontera (u skladu s kurikulumom HMVCa), volonterske akcije.

Od travnja 2013. VCD potaknuo je osnivanje Savjeta za razvoj volonterstva. Ovo tijelo
¢ine zainteresirani i relevantni dionici iz podru¢ja volonterstva koji rade u cilju boljeg
informiranja i donoSenja odluka o pitanjima vezanim za volonterstvo na podrucju grada
Dubrovnika. Nase buduce nastojanje je 1 motiviranje organizatora volontiranja na kreiranje
volonterskih sadrzaja u koje bi se rado ukljucili mladi s podru¢ja Dubrovnika. Spomenuta
aktivnost proizlazi iz rezultata ovog istraZivanja i temeljit ¢e se na zabiljeZenim potrebama.

Volonterski centar Dubrovnik nije 1 ne treba biti najve¢i organizator volontiranja U
Dubrovniku, ali predstavlja srediSnju dodirnu tocku svih dionika koji se bave volonterstvom
te temelj razvoja infrastrukture posebice specifi¢nih znanja 1 vjestina s podrucja organiziranja,
promoviranja i vrednovanja volonterstva.

Y VOLONTIRAM;.!
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